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CA et Devoteam allient leur expertise pour
I'optimisation des systéeémes d’information

e Une collaboration orientée notamment sur la virtualisation ou le Cloud
Computing

e Un programme marketing commun dédié aux responsables
informatiques

Le 6 octobre 2009 — CA et Devoteam, s’associent pour offrir a leurs clients une
expertise a haute valeur ajoutée en matiére de gestion des systémes d‘information (SI).
L'alliance de CA a Devoteam, société européenne de conseil spécialisée dans les
technologies de I'information et de la communication, permettra a8 de nombreuses
entreprises de rationaliser leur infrastructure informatique en alignement avec leurs
objectifs métiers.

Le partenariat entre CA et Devoteam, s’articule dans un premier temps autour de trois
domaines principaux : l'industrialisation du SI, I'automatisation des centres de données
et le service management. Ces axes sont des éléments essentiels de I'approche « Lean
IT », promue par CA, et qui vise a maximiser la valeur de l'informatique des entreprises
tout en réduisant les colts associés.

¢ Industrialisation des systeémes d’information

Les deux partenaires accompagnent leurs clients dans l'industrialisation de leur SI en
les aidant a le maitriser grace a l'intégration de solutions innovantes telles que la
Virtualisation, le Green IT ou le Cloud Computing.

e Automatisation orientée-métier (Business-Driven Automation)

CA et Devoteam s'allient aussi pour fournir aux directions informatiques une solution
compléte pour intégrer et automatiser les processus métiers de maniére transversale,
ainsi que pour accélérer le déploiement de nouveaux services en fonction des
priorités métiers. CA peut d’ores et déja s’appuyer sur I'expérience de Devoteam dans
ce domaine.

e Qualité et rentabilité des services fournis aux utilisateurs

Ce partenariat aura également pour but d’accompagner efficacement les entreprises
dans la mise en ceuvre de solutions de gestion du support informatique (service
management). Cet accompagnement se fondera sur |'expérience des consultants de
Devoteam, dont I'expertise est reconnue notamment par leur certification ITIL'.

Devoteam, premier Partenaire Platinum

Devoteam est le premier partenaire Platinum de CA sur le marché des services
d'infrastructures en France. La catégorie Platinum est dédiée aux entreprises ayant formé
une part significative de leurs consultants aux solutions CA et atteignant un volume de

Y (Information Technology Infrastructure Library) fait aujourd’hui référence comme guide de bonnes
pratiques dans le domaine de la gestion du service management.



chiffre d’affaires annuel supérieur a 1 million de dollars. Un plan de formation destiné a
une quinzaine de consultants de Devoteam est d‘ailleurs en cours de réalisation en
étroite collaboration avec les équipes SAT? de CA, afin d’accélérer le transfert de
compétences.

La participation en tant qu’exposant de Devoteam a CA Expo 09 et la trées forte
implication de ses équipes ont permis d’étendre et renforcer ce partenariat, mais aussi
d’initier une série d’activités marketing communes illustrée par une premiére table ronde
le 8 octobre prochain qui aura pour theme le service management.

Agenda

Jeudi 8 Octobre - 9h a 12h30 (Siege de Devoteam, Levallois-Perret)

Cette table ronde animée par Malcom Fry (expert d’ITIL reconnu mondialement), établira
les étapes nécessaires a la mise en ceuvre d'ITIL du Service Management et mettra en
encore plus en évidence I'utilité d’'ITIL afin de faire face au contexte économique.

Pour plus de renseignements sur le programme de partenariat de CA :
http://www.ca.com/fr/partners/content.aspx?cid=137509

A propos de Devoteam | Devoteam est un groupe de conseil en technologies de lI'information et de la
communication créé en 1995. La combinaison d’une offre de conseil et d’une offre de solutions technologiques
permet a Devoteam d’apporter a ses clients un conseil indépendant et des solutions performantes dans
I'alignement de I'infrastructure technique de leur systeme d’informations avec leurs objectifs stratégiques.
Devoteam a réalisé un chiffre d’affaires de 460 M€ en croissance de 24% et une marge d’exploitation de 8,8%
en 2008. Le Groupe compte plus de 4 500 collaborateurs dans vingt-trois pays d’Europe, d’Afrique du Nord et
du Moyen-Orient.

Cotation : Euronext (Eurolist compartiment C) depuis le 28 octobre 1999

Membres des indices CAC MID & SMALL 190, SBF 250 d'Euronext Paris

ISIN : FR 0000073793, Reuters : DVTM.PA, Bloomberg : DEVO FP

www.devoteam.com

A propos de CA | CA, Inc. (NASDAQ : CA), est le plus important éditeur de logiciels indépendant dans le
domaine de la gestion des systemes d’information. L'Enterprise IT Management (EITM) qui concrétise la vision
et l'expertise de CA, permettent aux entreprises de gouverner, de gérer et de sécuriser leurs systémes
d’'informations afin d’optimiser leur performance et d’accroitre leur avantage concurrentiel.

http://www.ca.com ou http://www.ca.com/fr

Consultez les informations de CA : Flux RSS | Newsletters | Chaine Youtube | Blogs | Twitter
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2 SAT : Sales Acceleration Teams (équipes techniques spécialisées sur les différentes solutions de CA)
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